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Cercasi codice etico
per la consulenza

| dibattito sul conflitto di interessi nefla
consulenza finanziaria viene spesso
sviluppato in maniera fuorviante,
quando si parla addirittura di “assenza dei
conflitti di interesse”, in termini incompleti,
quando si fa semplicemente riferimento alla
normazione o, in maniera ridondante,
quando nei codici deontologici si dichiara di
“porre gli interessi del cliente al di sopra dei
propri”. Esperienze internazionali hanno
approfondito il tema formulando “codici
etici” che guidano l'interpretazione di tutte
le regole e i comportamenti professionali e
che consentono di acquisire una profonda
consapevolezza del ruolo. La loro
definizione avviene tramite “dilemmi etici”
nei quali si presentano situazioni in cui c'e
conflitto tra pic principi che coinvolgono il
consulente e gli altri stakeholder.
La responsabilita andrebbe esercitata verso
il cliente, la professione, le altre figure
professionali con cui si collabora,
I'organizzazione alla quale si appartiene, le
istituzioni pubbliche e l'intera collettivita.
Cosi le scelte professionali possono avere
conflitti tra diversi portatori di interessi.
In queste situazioni occorre stabilire a quale
principio etico dare priorita. Il codice etico é
dungue uno strumento che svolge una
funzione preventiva. Anche la scelta del
modello professionale é l'esito di un
ragionamento morale, che a sua volta é
risultato della maturazione individuale
determinata dalle sollecitazioni del contesto
in cui il consulente opera. Infatti I'attivita
professionale puo essere praticata in base a
diverse ragioni, spesso inconsapevoli:
evitare conseguenze negative; ottenere
vantaggi anche mediante scambi “equi”;
conformarsi alle regole del gruppo di
appartenenza;  rispettare  le  regole
dell‘autorita istituzionale; considerare gli
interessi di tutti gli stakeholder; operare in
base a principi universali. La definizione di
un codice etico é probabilmente la via piti
adeguata per una migliore definizione della
professione e per la sua evoluzione virtuosa.
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