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Un corso e tanto piu efficace quanto pit va oltre le nozioni

Il cambiamento
sia permanente

di Sergio Sorgi*

La misurazione di fine corso
dovrebbe tenere conto di quanto
cambiamento si & prodotto rispetto
alla situazione di partenza. Il modo
pit semplice per verificarlo si con-
centra sulle conoscenze. A questo
dovrebbero dedicarsi i questionari
di fine corso. Per le competenze,
invece, i quiz non bastano e biso-
gna predisporre laboratori e simula-
zioni. Pitt complesso il tema dell’at-
teggiamento e della motivazione.
Uno dei metodi a cui si fa pin ricor-
so per verificare l'acquisizione degli
obiettivi formativi si pud ricavare
dal lavoro di Benjamin S. Bloom,
che in una sua opera degli anni
Cinquanta pose questi target in
sequenza ordinata e li suddivise in
tre classi: padronanza, competenza
ed espressione. Gli obiettivi educati-
vi che riguardano la padronanza
comprendono conoscenza e Com-
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prensione, anch’esse ordinate in
sequenza. Conoscere e comprende-
re, tuttavia, non e sufficiente per
saper fare. Per questo ci sono obiet-
tivi formativi pit elevati, detti di
competenza, che misurano questo
aspetto pit pratico. Le aree di inda-
gine qui sono applicazione, analisi,
sintesi e valutazione. In pratica,

quel che vogliamo dire ¢ che i test
di fine corso non dovrebbero essere
semplici indicatori di memorizza-
zione di concetti ma elementi per
verificare se si sa fare, o quantome-
no se si @ compreso in termini
applicativi quel che il percorso for-
mativo voleva cambiare e accresce-
re. Per chiudere il cerchio, c’e la
terza area degli obiettivi educativi,
che riguarda l'espressione. Qui, il
tema riguarda la creativita.
In conclusione, varrebbe la pena di
riflettere sul fatto che un iter forma-
tivo, obbligatorio o volontario che
sia, dovrebbe partire non dai conte-
nuti ma dagli obiettivi e avere come
esito atteso un comportamento
migliore e non un sapere accumula-
to e poco persistente. La formazio-
ne & cambiamento. Permanente.
Ma cambiare significa imboccare
una direzione e di questo dovremo
occuparci nel prossimo contributo.
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