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Fondi in Borsa,
advisory a pagamento

a quotazione dei fondi comuni sulla
piattaforma di Borsa ltaliana é solo
un segnale “debole”, anticipatorio di
un fenomeno che tendera sempre pit ad
affermarsi e amplificarsi: la trasformazione
del  business  dell'intermediazione

finanziaria, dal prodotto al servizio.
Facendo una metafora, dal business della
cantieristica a quello della navigazione. |
Cio awverra in seguito all’'unbudling del
prezzo della consulenza da quello dei
prodotti. Infatt, nel momento nel quale
sara del tutto evidente che la stessa quota,
dello stesso fondo, avra classi di
commissioni differenti (la stima della
differenza delle commissioni di gestione é in
media del 70%) emergerd sempre pitl il
prezzo del servizio di consulenza,
fenomeno che si affermera del tutto con
I'entrata in vigore della Mifid 2.
Dunque la quotazione dei fondi non sara
“in sé” un evento che produrra una
trasformazione del * settore, ma é
certamente un evento che comincera a
modificare la percezione del cliente circa il
prezzo e il valore del servizio che riceve dal
consulente, che oggi crede addirittura
gratuito. Cos’e probabile che accada, rebus
sic stantibus, in seguito a questo
fenomeno? In prima battuta, é probabile
una contrazione del business, poiché
quando il prezzo diventa pit saliente c’é
sempre una diminuzione del consumo dei
beni e della fruizione dei servizi. Cio accade
perché il consumatore o utente riflette di
piti sul prezzo e cio lo porta a confrontarlo
con il valore, ricavandone il costo percepito,
elemento decisionale dell‘acquisto.
| modelli metodologici e comunicativi si
evolveranno, ftrasformando il  ruolo
dell’'operatore e la relazione professionale
con il suo cliente, dando sempre piti un
valore autonomo alla  consulenza,
“sganciandola” dai prodotti.
Come? Proponendo la consulenza come un
vero servizio di pianificazione finanziaria,
centrato sui bisogni del cliente.
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