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FORMAZIONE

di Gaetano
Megale*

Mifid 2, chi vincera
tra forma e sostanza

a Mifid 2 dispone, per la protezione
degli investitori, che le imprese
d’investimento garantiscano e
dimostrino alle autorita competenti che le

persone fisiche, che forniscono consulenza
alla clientela o informazioni su strumenti
finanziari, siano in possesso delle
conoscenze e compeltenze necessarie ad
adempiere ai loro obblighi.
Di conseguenza, "Esma ha avviato una
consultazione per definire | criteri,
differenziati a seconda dell’'oggetto
fornito, per la valutazione del personale.
L'attenzione al tema da parte dei
regolatori fa chiaramente percepire che la
loro attesa sia una riforma profonda della
consulenza attualmente erogata dagli
intermediari, mediante la modifica dei
modelli, dei questionari, delle metodologie
e delle tecniche utilizzate. Altrimenti non si
capirebbe 'enfasi sull‘aggiornamento
della valutazione delle conoscenze e
competenze degli operatori. Cosa faranno
gli intermediari? Le prospetltive sono due.
O adegueranno in termini formali la
consulenza che attualmente prestano,
ritenendola abbastanza coerente con la
nuova normativa, oppure la ridefiniranno
significativamente nella struttura e nelle
modalita di erogazione del servizio, al fine
di renderla pienamente ed efficacemente
conforme. Quali delle due percorreranno?
E con quali esiti? Lo si vedra dalla qualita
e dall‘articolazione dei rendiconti scritti
che dovranno motivare al cliente, per
ciascuna  singola  raccomandazione,
I'adeguatezza “multivariata” verso le
preferenze, gli obiettivi e le altre sue
caratteristiche.
Il contenuto del rendiconto fara emergere
il reale grado qualitativo della consulenza,
in quanto dovrebbe dare le garanzie per
assicurare che il cliente non subisca perdite
dovute ad argomentazioni inaccurate, |
inesatte oppure sviluppate in termini
“tautologici” e senza dimostrazioni ‘
consistenti.
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