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Le lacune da sanare della legge italiana sull’educazione finanziaria

A scuola di consulenza

di Gaetano Megale*

L'articolo 24-bis della Legge 15 del
17/2/17 riconosce finalmente I'im-
portanza dell’educazione finanzia-
ria quale strumento di tutela del
consumatore e afferma la necessita
di sviluppare interventi sinergici,
efficaci e sistematici da parte di sog-
getti pubblici e privati. Il cuore della
legge & l'istituzione di un Comitato
che dovra definire una “strategia na-
zionale” di educazione finanziaria.
11 provvedimento ¢ importante ma
¢ utile riflettere su un suo aspetto
critico. Il secondo comma propone
la definizione di educazione finan-
ziaria in “conformitd” con quella
dell’Ocse ma essa risulta parziale e
incentrata soprattutto sul tema dei
prodotti, in termini di comprensio-
ne e valutazione dei rischi. Non si
fa alcun riferimento alla “consulen-
za oggettiva”, I'unica modalitd che
consente al cittadino non solo di ef-

fettuare scelte informate ma anche
“comprendere a chi chiedere consu-
lenza e mettere in atto altre azioni
efficaci per migliorare il benessere fi-
nanziario”. La letteratura evidenzia
I'insufficienza e l'inefficacia di un'e-
ducazione finanziaria che si limiti
alla semplice informazione e istru-
zione circa i prodotti, mentre le best
practices internazionali (“The mo-
ney advice service” in UK e “Finan-
cial Empowerment Center”, di New
York City e altre citta statunitensi)
utilizzano ampiamente la consulen-
za oggettiva quale strumento real-
mente efficace per lo scopo. In Italia
un modello simile di educazione fi-
nanziaria € proposto dall’Assessora-
to alle politiche sociali del Comune
di Milano. Sarebbe auspicabile che
il Comitato considerasse la “consu-
lenza oggettiva” quale importante
modalitd di educazione finanziaria
per perseguire i risultati attesi.
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