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COMMENTTI & ANALISI

Un esempio per 'ltalia la scuola difinanza di Brown

¥ 11 marzo scorso Alistair Darling,
cancelliere dello scacchiere in-
glese, e Chris Pond, presidente
dell’Fsa (la Consob inglese), hanno
lanciato un servizio di consulenza fi-
nanziaria gratuita e indipendente per i
cittadini. Il servizio, dopo essere sta-
to sperimentato con successo su 500
mila utenti, sara gradualmente esteso
a tutta la Gran Bretagna per raggiun-
gere, entro un anno, un milione di cit-
tadini. I servizio, denominato Money
Made Clear (la finanza spiegata con
chiarezza), fornira ai cittadini inglesi
consulenza mediante assistenza tele-
fonica, un sito web e la possibilita di
incontrare di persona consulenti esperti
in materia di economia del ciclo di vita.
11 fine & quello di offrire consulenza
gratuita su problematiche finanziarie,
pianificazione finanziaria e consigli e
indicazioni sui propri diritti.
I motivi del lancio dell’iniziativa so-
no da collegarsi all’importanza della
consulenza per il benessere economico
della popolazione. Diverse analisi, in-
fatti, hanno mostrato I’'impatto di poli-
tiche sociali attive in termini di risultati
finanziari per I’intera collettivita.
L’iniziativa inglese prende avvio dal
Rapporto Thoresen del marzo 2008,
che ha stimato i costi del servizio con-
sulenziale e i benefici attesi per ciascun
attore (consumatori, industria dei pro-
dotti finanziario-assicurativi, governo
ed economia). Quindi, accanto a quelli
etici e sociali, a favorire il programma
di consulenza sono anche finalita di or-
dine economico. La tabella in pagina
mostra gli esiti del tutto ragguardevoli
della consulenza generica per i soggetti
coinvolti, ovvero quella che fornisce
raccomandazioni personalizzate esclu-
sivamente su tipologie di prodotto e
non su prodotti specifici. I dati sono il
frutto di una simulazione che abbraccia
un arco di tempo di 50 anni (dal 2009
al 2060), durante il quale verra offerta
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consulenza generica a un target di po-
polazione di 19,2 milioni di cittadini,
aun ritmo di 4 milioni I’anno, e ipotiz-
zando che solo il 10% di essi seguano
le raccomandazioni proposte.

11 costo del servizio sara finanziato sia
con un prelievo sul settore finanziario
che con fondi recuperati da conti ban-
cari dormienti; per il suo lancio sono
stati gia impegnati 20 milioni di sterline
(cioe 22 milioni di euro) dal governo e
dalla Fsa. Inoltre il governo ha annun-
ciato che intende destinare fino a 100

consulenza di qualita. La tesi, anche
in questo caso, ¢ semplice: poiché
le analisi e le indagini internaziona-
li mostrano che per incrementare la
stabilita finanziaria ed il benessere dei
cittadini non servono prodotti pirotec-
nici, ma educazione finanziaria e con-
sulenza, alcuni notissimi personaggi,
tra cui Robert Shiller, avanzano I’idea
di consentire ai cittadini di dedurre
dall’imponibile I’importo pagato per
i servizi di consulenza piuttosto che
le cifre investite in questo o quel pro-
dotto finanziario.

Le analisi di Thoresen sono state capa-
ci di stimolare comportamenti pubbli-
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milioni di sterline (circa 113 milioni di
euro) per sostenerne 1’attuazione.

11 valore della consulenza & stato im-
plicitamente riconosciuto dal governo
britannico, che gia dal gennaio 2009
finanzia la certificazione di conformita
dei consulenti alla norma internazio-
nale Iso 22222, che definisce i requi-
siti di qualita del servizio di personal
financial planning, con un contributo
per ciascun operatore di 900 sterline
sul costo totale di 1.375.

Il modello inglese, tuttavia, non &
I"unico esperimento di diffusione
del benessere economico attraverso
la consulenza. Negli Stati Uniti ¢ in
corso un dibattito circa I’uso degli in-
centivi fiscali ai fini della promozione
non piu dei prodotti ma proprio della

ci virtuosi, dimostrando il costo della
mancata attuazione di politiche di svi-
luppo del benessere: un costo sempre
piu insostenibile per tutti i Paesi. E
sempre piu chiaro che il benessere di
tutti passa dall’incentivazione di com-
portamenti attivi e responsabili da parte
dei cittadini, offrendo una formazione
efficace e consulenza di qualita, per
sostenere il futuro delle popolazioni
longeve del mondo e indirizzare il ri-
sparmio verso impieghi volti alla prote-
zione del patrimonio, all’investimento
e all’assicurazione di trattamenti previ-
denziali, coerenti con la stabilita delle
famiglia. La Gran Bretagna ha comin-
ciato. Quando verra il turno dell’Italia?
(riproduzione riservata)
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