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Pagine a cura
di Luciano Liccardo

e un professionista del
risparmio si chiedesse
ancora perché conse-
guire la certificazione,
forse dovrebbe frequen-
tare assise annuali come quelle
allestite da €fpa Italia a Roma
lo scorso 12 e 13 novembre, per
convincersi che il suo domani
professionale si gioca proprio nel
campo della formazione qualifi-
cata e permanente. Le 12 ore di

IN GESTIONE

La due giorni di €fpa [talia

Si é svolto il 12 e 13 novembre a Roma il terzo evento annuale. Al centro,
la certificazione come risposta di qualita alla sfida della consulenza

validita ai fini del mantenimen-
to della certificazione €FA ed €FP
per chi ha seguito la due giorni
rappresentano una vera e propria
remunerazione in termini di tem-
po per l'investimento di ciascun
partecipante.

Tanti infatti gli appuntamenti di
rilievo per il mondo del rispar-
mio, dove esperti di economia,
esponenti delle istituzioni e as-
sociazioni del settore italiane
ed europee, docenti, sgr e so-
cieta di consulenza hanno dato

vita, insieme ai Professionisti del
risparmio che vi hanno partecipa-
to, ad un’articolata serie di eventi
formativi, tutti ruotanti attorno
al tema portante dell’European
Conference 2010: la certificazio-
ne di qualita

Il programma dell’appuntamento
romano e stato scandito dall’alter-
narsi di quattro format base. Di
seguito la cronistoria di quanto &
avvenuto nella cornice del Rome
Marriott Park Hotel, nei vari mo-
duli che si sono susseguiti.
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Larea espositiva

La platea a convegno

1
Sopra: un momento della Convention
Sotto: i saluti del presidente di €fpa Italia, Sergio Boido

Seminari sulla gestione

ono stati presentati due seminari, erogati nelle sessioni accre-

ditate da €fpa Italia per il mantenimento: «La pianificazione
finanziaria come strumento di gestione della relazione con la
clientela», a cura di Sergio Sorgi, vicepresidente di Progetica, e
«Tolleranza al rischio nelle decisioni di investimento: la prospet-
tiva dell’economia e delle neuroscienze», condotto da Caterina
Lucarelli, Professore Associato della Facolta di Economia dell’'Uni-
versita Politecnica delle Marche, e Gianni Brighetti, Professore
associato della Facolta di Psicologia dell'Universita degli Studi
di Bologna.
Sorgi ha sviluppato un intervento partendo dall'interrogativo «Il
pianificatore finanziario che cosa fa e dov’e?», illustrando i te-
mi connessi a ruolo, attivita, competenze, profilo professionale,
comunicazione, tecnologia ed etica di una figura che, anche a cau-
sa dell’applicazione della norma UNT ISO 22222, sara sempre
pitt conosciuta nel futuro dal risparmiatore. Il vicepresidente di
Progetica ha inoltre affrontato il tema particolarmente caldo del-
la gestione del rapporto con i clienti all’epoca dei nativi digitali,
tutti coloro cioé nati nell’era digitale.
Lucarelli e Brighetti si sono invece cimentati nell’analisi dei risul-
tati di una ricerca da loro stessi condotta e oggetto di attenzione
anche all’estero sulle implicazioni che essa puo avere sia presso
gli operatori che presso le istituzioni. Il tema della tolleranza al
rischio non & certo nuovo; interessante & stato 'approccio misto,
matematico — neurologico, che & andato ad esplorare nei dettagli
uno dei temi chiave della finanza comportamentale. Gli argomenti
analizzati sono stati sostanzialmente due: la dimensione della tol-
leranza al rischio e le spiegazioni neurologiche. Il richiamo finale
alla Mifid finisce per mettere alla prova la coerenza stessa della
profilatura — secondo i ricercatori — lanciando «segnali inquietan-
ti» sull'intelaiatura dei questionari imposti dalla direttiva.







